
FORMULAIRE RECLAMATION 

1.Informations générales du demandeur 
 

2. Institution Financière visée par la demande 
 

 
 

Banque :                                             Leasing :  

 

Assurance                            Étab de paiement : 

 
 

 

 

 

 

3. Détails de la réclamation 
 

 

 
  Oui                                            Non  

 
 



 

 

 

Date :                                                                                                  Signature :

 

 

 

 
 

Décrivez l’objet de votre réclamation de manière la plus précise possible : * 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


